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Zelfverklaring code verantwoordelijk marktgedrag

Hierbij verklaart Buwalda Multiservice Nederland BV. de Code Verantwoordelijk Marktgedrag in de
schoonmaak- en glazenwassersbranche in de organisatie toe te passen.
Om de doelstellingen van de code te realiseren zijn de volgende inspanningen geleverd op het gebied

1. Bij aanbestedingen en contracteringen wordt er gehandeld volgens de Code, d.w.z. normale
uurtarieven, normale werkdruk en goede arbeidsomstandigheden.

2. Waarborgen van de implementatie en naleving van sociaal beleid.

Ons sociale beleid is erop gericht dat de lonen op tijd betaald worden, dat men zoveel
mogelijk overdag kan werken, dat men voorzien wordt van werkkleding en pbm. Ook wordt
men voorzien van de juiste materialen en middelen. Wij zijn een laagdrempelig bedrijf met
korte lijnen, waardoor er altijd gelegenheid is om een luisterend oor te bieden voor zaken op
en/of buiten de werkvloer

3. De CAO voor het schoonmaak- en glazenwassersbedrijf wordt nageleefd.

4. De medewerkers krijgen hun opleiding op de werkvloer en een SVS cursus wordt hen
aangeboden.

5. Meting door het schoonmaakbedrijf van de algemene tevredenheid van haar medewerkers:
Onze band met de medewerkers is goed, we zijn altijd bereikbaar, ook buiten de normale
werkuren. Het verloop is laag, evenals het ziekteverzuim.

Regelmatig worden de objecten bezocht en met werknemers besproken hoe het gaat en hoe
hun bevindingen zijn.

Buwalda Multiservice Nederland BV. heeft altijd, dus ook voor de Code, gewerkt en diensten
verleend zoals in de Code omschreven. Wij vinden het belangrijk dat onze medewerkers en
opdrachtgevers zich bij ons “thuis voelen”. Het welzijn, gezondheid, tevredenheid en het
respectvol behandelen van onze medewerkers is essentieel. Ook verzetten wij ons tegen
discriminatie of anderzijds negatieve uitingen.
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